
Garantiebestimmungen

Zusätzlich zur gesetzlich geregelten Gewährleistung gewähren wir Ihnen eine
Garantie auf unsere Produkte nach Maßgabe der folgenden Bestimmungen:

1. Die Garantiezeit beträgt 24 Monate ab Lieferdatum.
2. Während der Garantiezeit werden Geräte, die aufgrund von Material-

oder Fabrikationsfehlern Defekte aufweisen, nach unserer Wahl
repariert oder ersetzt. Ausgetauschte Geräte gehen in unser Eigentum
über. Die Garantieleistungen bewirken keine Verlängerung der
Garantiezeit.

3. Garantieansprüche müssen unverzüglich geltend gemacht werden.
4. Zu Geltendmachung setzten Sie sich per Email mit uns in Verbindung. Sie

erhalten umgehend die weiteren Schritte von uns zugesandt.
5. Garantieansprüche sind ausgeschlossen bei:

- Missbräuchlicher oder unsachgemäßer Behandlung
- Umwelteinflüsse (Hitze, Staub, Feuchtigkeit, Überspannung, etc.)
- Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung
- Gewaltanwendung (Schlag, Stoß, Fall, etc.)
- Eigenmächtige Reparaturversuche
- Einsendung in nicht transportsicherer Verpackung
- Verbrauchmaterialien/ Verschleißteile (z.B. Plastiline, Sensor)

6. Die Reparatur- und Versandkosten gehen zu Ihren Lasten, wenn es sich
um einen nicht vom Garantieumfang erfassten Defekt oder Schaden am
Gerät handelt.


